
Programme de retour des 
timbres   Teva-Fentanyl
Ce que vous devez savoir

Programme de retour des timbres cutanés pour  
des collectivités plus sécuritaires

Si vous avez des questions au sujet de ce programme,  
n’hésitez pas à consulter le personnel de la pharmacie.

Vous devez utiliser la feuille de retour pour rapporter 
vos timbres Teva-Fentanyl utilisés à la pharmacie.  

Il est très important de ne PAS jeter vos timbres  
avec les ordures ménagères. 

 Retournez vos timbres utilisés à votre pharmacie.

Puis-je refuser de participer au programme de retour des timbres 
de fentanyl?
Ce programme est obligatoire dans de nombreux districts au Canada.  
Il est soutenu par les services de police et des organismes médicaux et 
pharmaceutiques, afin d’assurer votre protection ainsi que celle de 
l’ensemble de la collectivité. Si vous avez reçu cette feuille, c’est que votre 
médecin et/ou votre pharmacien souhaite que vous participiez à ce 
programme.

Qu’arrivera-t-il si j’ai l’intention de voyager ou de faire livrer  
mes timbres à domicile?
Ne vous inquiétez pas; le Programme de retour des timbres  
Teva-Fentanyl  est aussi adapté aux patients qui ont besoin d’une 

réserve de timbres plus importante pendant les vacances ou qui 
reçoivent leurs timbres à domicile. Il vous suffit de consulter un 
membre du personnel de la pharmacie, qui vous expliquera la 
procédure à suivre.
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En toute sûreté



Pourquoi faut-il que je retourne mes timbres de fentanyl utilisés  
à la pharmacie?
Le fentanyl est un médicament contre la douleur très puissant. Une fois 
qu’il a été utilisé, un timbre de fentanyl renferme encore une quantité 
nocive, voire mortelle de médicament pour les enfants, les animaux 
domestiques et les personnes à qui ce médicament n’a pas été prescrit.  
Le programme de retour des timbres Teva-Fentanyl est conçu pour rendre 
nos collectivités plus sécuritaires.

Je n’ai jamais eu à faire cela avec d’autres médicaments.  
Pourquoi faut-il le faire avec les timbres Teva-Fentanyl?
Le fentanyl est responsable d’un nombre croissant de décès dus à une 
surdose d’un bout à l’autre du Canada. En veillant à ce que les timbres 
utilisés soient retournés et détruits par la pharmacie, nous espérons 
renverser cette tendance. Il a été démontré que les programmes de 
retour des timbres cutanés réduisent le taux de décès dus à une 
surdose.

Que dois-je faire de mes timbres utilisés?
Lorsque vous serez prêt à changer votre timbre, retirez-le et appliquez-
le sur le devant de cette feuille. Vous NE DEVEZ PAS altérer le timbre 
de quelque manière que ce soit. Vous devez simplement le retirer et le 
coller sur cette feuille. Veillez à ce que les timbres utilisés ne se 
chevauchent pas, car ils devront être inspectés par le personnel de la 
pharmacie. Si vos timbres semblent avoir été altérés, votre pharmacien 
pourrait refuser de vous remettre d’autres timbres. Conservez cette 
feuille en lieu sûr, par exemple, au même endroit où vous rangez 
normalement vos timbres.
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Comment ce programme fonctionne-t-il?
Le Programme de retour des timbres Teva-Fentanyl fonctionne selon le 
principe « timbre contre timbre ». Il est très important d’apporter cette 
feuille avec vous à la pharmacie lorsque vous serez prêt à faire 
renouveler votre ordonnance. Vous devrez retourner TOUS les timbres 
utilisés à la pharmacie, sans quoi vous ne recevrez peut-être pas votre 
ordonnance complète de timbres de fentanyl.

Pourquoi ne pas remettre mes timbres utilisés à mon médecin 
lorsque je retourne le voir pour obtenir une nouvelle ordonnance?
Votre médecin ne dispose pas de l’équipement requis pour éliminer 
vos timbres utilisés. Votre pharmacien les détruira de manière 
sécuritaire.

Pourquoi ne puis-je pas continuer à jeter mes timbres à la maison?
Comme tous les médicaments, le fentanyl est considéré comme un 
déchet dangereux. Vous ne devriez pas jeter vos timbres à la 
poubelle. Ils doivent être éliminés de façon sécuritaire afin de 
prévenir l’empoisonnement, les blessures et une mauvaise 
utilisation, ainsi que pour protéger l’environnement. Si vous 
rapportez vos timbres utilisés à la pharmacie, votre pharmacien 
pourra les éliminer de façon sécuritaire.

Qu’arrivera-t-il si je perds un timbre?
Le programme fonctionne selon le principe « timbre contre timbre ». 
Par exemple, si vous ne rapportez que 8 timbres sur 10, votre 
pharmacien ne vous remettra que huit timbres au lieu de 10. Rangez 
les timbres utilisés et manipulez-les avec autant de soin que vos 
nouveaux timbres.
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